
Das Multi-Flex-Ben-Portal

Die ganzheitliche Systemlösung 
rund um Mitarbeiter-Benefits



140
Mitarbeiter

>4.000
Projekte

20
Jahre Erfahrung



Was ist Ihre Vorstellung, wenn 
Sie Multi-Flex-Ben-Portal hören?



Die digitale All-in-One-Lösung: 
einfach, effizient und exklusiv in Ihrem Corporate Design

Das Multi-Flex-Ben-Portal übernimmt für 
Arbeitgeber sämtliche Aufgaben, Prozesse 
und Workflows rund um Compensation & 
Benefits

Das Multi-Flex-Ben-Portal bietet 
Arbeitnehmern eine Vielzahl individueller 
und flexibler Benefits direkt und aus einer 

Hand 

1 Plattform

25 flexible Benefits

1 Preis

1 Schnittstelle



Warum hat sich das 
Multi-Flex-Ben-Portal im 
Laufe der Jahre entwickelt?



Weil jeder Mitarbeiter individuelle Bedürfnisse hat

Anna

26 Jahre 

Studierte Wirtschaftsinformatikerin

Hat vor kurzem ihr Studium 
abgeschlossen und möchte sesshaft 
werden mit Job und Kindern

Heinz

49 Jahre

Fertigungsdisponent in der Produktion

Träumt von einem Cabrio und will seiner 
Ehefrau ein E-Bike schenken

Eva

38 Jahre

Vertriebsmanagerin

Reist gerne und probiert gerne neues aus



Anna wünscht sich…

Heinz wünscht sich…

Eva wünscht sich…



Weil zu viele Einzelanbieter einen zu hohen Aufwand bedeuten

Arbeitnehmer

Arbeitgeber

Payroll-/HCM-
System

Datentransfer
Kommunikation mit bestehenden Anbietern
Aufwand für Recherche und Pitch
Aufwand für Anschluss neuer Anbieter
Kommunikation mit Mitarbeitern
Kommunikation mit Payroll/HCM Anbietern

Markt für Benefit-Anbieter



Das Multi-Flex-Ben-Portal 
löst dieses Problem!



Es ist die All-in-one-Lösung für sämtliche Aufgaben, Prozesse und Workflows

Datentransfer
Kommunikation mit Mitarbeitern
Kommunikation mit Payroll/HCM Anbietern
Kommunikation mit dem Arbeitgeber

Markt für Benefit-Anbieter

Arbeitnehmer

Arbeitgeber

Payroll-/HCM-
System



Das Multi-Flex-Ben-Portal 
kombiniert Technik und Mensch 
für optimale Leistung!



Was sind die Aufgaben des Feel-Good-Managers?

• Erklärung aller vorhandenen und neuen Benefits

• Gestaltung eines Benefit-Pakets orientiert an der Individualität und 

Lebenssituation des Mitarbeitenden

• Berechnung der individuellen Vorteile 

• Umsetzung von Änderungen ausgewählter Benefits 

• Support bei Störfällen

Der Feel-Good-Manager betreut Ihre Mitarbeiter rund um alle Benefits

Mitarbeiters in allen Phasen: 

Persönlicher Feel-Good-Manager

Wie erreichen die Mitarbeiter den Feel-Good-Manager?

• Schnelle und einfache Terminvereinbarung

• Online und Offline Termine, je nach Wunsch

• Gruppen oder Einzelgespräche

Wann ist der Feel-Good-Manager für Ihre Mitarbeiter da?

• Pre-Onboarding, 

• Onboarding, 

• fortlaufende Betreuung, 

• Offboarding



Der Feel-Good-Manager begleitet den Mitarbeiter dauerhaft

Elternzeit

Recruiting
Pre-/

 Onboarding
Fortlaufende

Betreuung
Offboarding Onboarding

Fortlaufende
Betreuung

Jahr 1 Jahr 2 Jahr 3 Jahr 4 Jahr 5

Anna wird das Portal 
und die vorhandenen 

Benefits schon vor 
Vertragsabschluss 

gezeigt. So steigt die 
Chance für den 

Arbeitgeber.

Anna erhält alle 
Zugangsdaten und eine 
Einführung vom Feel-

Good-Manager ins 
Portal

Der Feel-Good-Manager 
bleibt in Kontakt mit 

Anna.
Hilfeleistung bei 
Störungen und 

Information über 
neue Benefits & 
Möglichkeiten. 

Abschlussgespräch mit 
Lösungsfindung und 

Übernahme der 
Bürokratie – auch bei 
kurzfristigem Ausfall 
wie bspw. Elternzeit 

Anna kehrt zurück ins 
Unternehmen. Erneute 

Einführung nach 
Elternzeit / Sabbatical

Hilfeleistung bei 
Störungen und 

Information über 
neue Benefits & 
Möglichkeiten. 

Bindungsaufbau.



Das Multi-Flex-Ben-Portal 
bietet passende Lösungen für 
die spezifischen Probleme der 
Fachabteilungen!



HR-Sachbearbeiter / 
Mitarbeiterbetreuung

Geschäftsführung

Betriebsrat

Datenschutz

Rechts- und 
Steuerabteilung

Buchhaltung

IT-Abteilung

HR-Payroll

HR Marketing /
Recruiting /
Employer Branding

HR-Leitung

Compensation & Benefits

Personalentwicklung

Wir übernehmen alle Ihre Aufgaben im Benefit-Prozess



Unsere Erfahrung zeigt, welche Engpässe in einzelnen Abteilungen bestehen

Fragen von Mitarbeitern, Problemfälle
Übernahme des gesamten Benefit-Aufwands, 

Klärung von Fachthemen
Mitarbeiterbetreuung/ 
Verwaltung 

Gesetzliche Bestimmungen, Fragen der Kollegen, 
Abrechnung falsch, Dateneingaben, Störfälle

Gutachten, 

ANA & Schnittstellen 
HR-Payroll

Keine einheitliche Arbeitgebermarke, keine USPs auf dem 
Arbeitsmarkt, kein Benefit-Fachwissen, kein IT-Tool und 
keine Zeit für Benefit-Erläuterung

Full Service Plattform, Pre Boarding, 

Employer Branding 

HR Marketing / 
Recruiting /
Employer Branding

Abteilung Engpässe / Aufwände Unsere Lösung



Unsere Erfahrung zeigt, welche Engpässe in einzelnen Abteilungen bestehen

Keine Mitarbeiterbindung trotz Investitionen in 
Programme, kein „wirkliches“ Bindungsinstrument 
(finanziell und emotional)

Besserer ROI, Mitarbeiterbindung Personalentwicklung

Wenig Budget, Koordination von Einzelanbietern, keine 
(vollintegrierte) Benefit-Plattform, Anbindung neuer 
Benefits nur bedingt möglich

Jedes bereits vorhandene System integrierbar, 

Umwandlung und Budgetplanung 
Compensation & 
Benefits

Unterschiedliche Wünsche und Anforderungen nach innen 
(Fachbereiche), Budgetproblem nach oben 
(Geschäftsführung)

Ganzheitliches Konzept für 
Mitarbeitergewinnung und –bindung,

Einsparung von Personalkosten

HR-Leitung

Abteilung Engpässe / Aufwände Unsere Lösung



Unsere Erfahrung zeigt, welche Engpässe in einzelnen Abteilungen bestehen

Aufwand für die Implementierung und Weiterentwicklung 
hauseigener Benefit-Systeme

Die IT-Abteilung wird bei der Implementierung 
größtenteils nicht benötigt, 

Ausnahmen bestätigen die Regel. z. B. SSO 

IT-Abteilung

Viele Rechnungen mehrerer Einzelanbieter
Zentrale Steuerung, 

Verwaltung und Bezahlung von Rechnungen
Buchhaltung

Viele Benefitanbieter = viele Lücken und Probleme 
Datenschutzvereinbarung mit dem Arbeitgeber 
sowie zusätzlich mit den Arbeitnehmern

Datenschutz

Probleme mit der Lohnsteuerprüfung, hochkomplexe 
Expertise erforderlich

Erfahrungswerte und Standardisierung durch 
tausende Projekte, 170-seitiges Gutachten, 
Anrufungsauskünfte 

Rechts- & 
Steuerabteilung

Abteilung Engpässe / Aufwände Unsere Lösung



Unsere Erfahrung zeigt, welche Engpässe in einzelnen Abteilungen bestehen

Erklärungsbedürftigkeit, Informationsflut, Nachteile bei 
der Sozialversicherung, Tarifproblematik  

Der Feel-Good-Manager ist 
Ansprechpartner für alle Fragen und 
Probleme 

Betriebsrat

Reputation der Dienstleister, Kosten, Arbeits- und 
Verwaltungsaufwand, (steuer-)rechtliche Bedenken

Die Entwicklung eines auf die 
Unternehmensstrategie angepassten 

Systems 

Geschäftsführung

Abteilung Engpässe / Aufwände Unsere Lösung



Die Daten- und Kommunikationsdrehscheibe für alle Benefitleistungen

Benefit 
Shared 
Service 
Center

Arbeit-
geber

Cockpitfunktion

Auswertung

Information

Firmenverwaltung

Entgeltverwaltung

Information

Beratung

Support

Self-Service

Beratung

Problemlösung

Preboarding

Onboarding

Offboarding

Hotline

Dokumentation

Lieferanten-Clearing 

Benefit-Inkasso

Auto-Abo

Bike-Leasing

Elektronik-Leasing

Sachbezug

Essenszuschuss

Erholungsbeihilfe

Personalrabatte

BGM-Budget

PGB 
…



Das Multi-Flex-Ben-Portal ist einzigartig auf dem deutschen Markt

Total Reward Statement Anbieter Multi-Flex-Ben-Portalanbieter

Anbieter einzelner Benefits Anbieter von Belegerfassungssystemen

Benefit-Markt 
Deutschland

➢ Benify
➢ Valuenet

➢ Valuenet

➢ Fahrradleasing-Anbieter
➢ Versicherungsunternehmen
➢ Autoleasing-Anbieter
➢ BGM-Anbieter

➢ Partner-Produkten
➢ Edenred
➢ Givve
➢ Spendit
➢ HRmony
➢ Valuenet

➢ Lofino
➢ Belonio
➢ Bilyard
➢ Vyble
➢ Valuenet



Wie geht es jetzt weiter?



Die nächsten Schritte im Überblick

Rücksendung der 
vollständig 

unterzeichneten 
Vertrags-unterlagen

Testung des 
Demoportals 

bis zum 
vereinbarten 
Folgetermin

Zusendung des 
Angebots & 

der Vertrags-
unterlagen mit 

allen benötigten 
Zusätzen (AVV)

Folgetermin: 
Klärung offener 

Fragen & 
ggf. Information 

weiterer 
Stakeholder

Zusendung der 
Demoportal-

Zugangsdaten & 
Management 

Summary (inkl. 
Preisübersicht)

Vereinbarung eines 
Folgetermins



Kontakt – Ihr Ansprechpartner – Stichwort: Volksbank aktuell 17.07.2023

Olaf Bludau
Geschäftsführer 

Telefon +49 251 48 444 -125

ValueNet Consulting NordWest
Lippstädter Str. 44a
48155 Münster

Web www.valuenet.de
E-Mail olaf.bludau@valuenet.ag

http://www.valuenet.de/
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